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Introduccion

Una atencidn integral de tipo juridico, trabajo social, psicologo y de salud, que permitan yun
fortalecimiento institucional traducido de beneficios hacia las mujeres.

Para brindar una intencign integral a las mujeres victimas de violencia con perspectiva de
género se requieren mdltiples acciones que incluyen cambios estructurales de Ias
organizaciones, la incorporacién Yy transversalizacién del enfoque de genero en todas las
acciones y que estan encaminadas al bienestar y desarrolio de las mujeres, lo cual implica Ia
superacién de cualquier tipo de desigualdad que impida este propésito y de esta manera
disminuir las brechas entre las mujeres y hombre.
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Uno de los Objetivos principales del Presente Manual, es poner a disposicién de (as Yy los
profesionales encargados de la atencion def Instituto, los recursos indispensables para la
realizacion y prestacion de Jos servicios de una manera eficaz y eficiente y que permita ef

Y Toda referencia, incluyendo los Cargos y puestos en este manual, al género masculino lo
es también para el género femenino, cuando de sy texto y contexto no se establezca que es
Para uno y otro género. v
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PRESENTACION DE LOS PROCEDIMIENTOS:

* Direccion General.

* Atencion a Victimas de Violendia. Area de Trabajo Social.
* Atencién a Victimas de Violencia. Area de Juridica.

* Atencion a Victimas de Violencia. Area de Psicologia.

» Unidad de Adelanto para la Mujeres,

e Centro de Desarrolio para Ia Mujeres de San Gregorio Atzompa.
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FUNCIONES

1. Planear, programar, coordinar, dirigir
y evaluar las acciones que el Instituto
realice para el cumplimiento de [as
funciones que Ie competen y el
funcionamiento de Jas Unidades
Administrativas a sy cargo.

15, Informar periddicamente al secretario del
resultado de las evaluaciones de los
programas llevados a cabo por el Instituto
gue impacten a ias mujeres del Municipio.

16. Fomentar en el ambito de sy
competencia, que la administracion de
Fecursos materiales asignados al Instituto,
se lleve en términos de economia,
eficiencia v eficacia de conformidad con
las metas y objetivos planteados,

2. Proponer al secretario del
Ayuntamiento Y ante las instancias
competentes, proyectos relacionados
con el marco juridico aplicable en
materia de equidad de género, con el
fin de promover Ia igualdad de
oportunidades y la aplicacion de
soluciones  que resuelvan |a
desigualdad existente; en su caso dar
seguimiento a  log convenios,
contratos,  acuerdos Y deméds
instrumentos juridicos inherentes a
sus atribuciones,

17. Administrar adecuadamente los recursos
que le asigne la Secretaria del
Ayuntamiento al Instituto, de conformidad
con lo establecido en el presupuesto de
egresos autorizado,

18. Administrar en coordinacion con e
secretario, los bienes muebles, equipo de
computo, equipo  de comunicacion,
parque vehicular y sellos oficiales que el
Instituto  tenga bajo su resguardo,
observando el marco normativo aplicable,

3. Promover la participacién de las
mujeres en el dmbito social,
econémico, cultural y educativo, para
mejorar sus condiciones de vida a
través de programas Y proyectos

emanados del Instituto, 19. Administrar en coordinacién con g

secretario de| Ayuntamiento, los fondos
publicos, transferencias asignadas vy
recursos de los programas establecidos
en el Instituto.

4. Establecer ios programas y proyectos
que deban implementarse en e
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Municipio, con el fin de mejorar las
condiciones de vida de Ia mujer.

20. Solicitar, tramitar, aplicar y comprobar, |
los recursos econémicos asignados al
Instituto, con apego @ las partidas
Présupuestales  contenidas en gl
Presupuesto de Egresos del ejercicio que
corresponda y en apego a la normatjvidad
aplicable.

5. Promover ef desarrollo integral de las
mujeres con programas de educacidn
a través de la vinculacion adecuada y
pertinente  con |las instancias
federales, estatales Y municipales, ya
sean plblicas o privadas,
conduciendo las relaciones que el
Instituto sostenga con las mismas.

21. Identificar esquemas de financiamiento
estatal y federal en programas de
mujeres para que en coordinacion con la
Tesorerfa Municipal se realice la correcta

6. Establecer las acciones ¥ mecanismos e e )
aplicacion y trdmite de los mismos,

Necesarios dentro del Instituto y el
propio Municipio que promuevan la
cultura del respeto a log derechos y
garantias de Ia mujer, asi como
aquellos que contribuyan al desarrollo
econémico y social de la misma,

22. Revisar, supervisar, resguardar |los
expedientes derivados de los Programas
implementados por el Instituto.

23. Fungir como enlace con la Sindicatura
Municipal en la atencién Y seguimiento, a
las acciones judiciales o administrativas
que se interpongan contra el Instituto, asi
como los expedientes respectivos, rendir
informes, ofrecer pruebas y demas actos
QuUe se encuentre reservados a otrg
instancia de gobierno.

7. Crear y generar |los vinculos
adecuados para apoyar a las mujeres
en la blsqueda de empleo.

8. Asistir al Presidente Municipal y/o
secretario en la celebracién de
convenios o cualquier otro actg de
coordinacidn que se realice con ef
sector pulblico o privado, cuyo
objetivo sea impulsar los fines del
Instituto.

24. Recabar informacién de las dreas que
conforman el Instituto para realizar |a
Noticia Administrativa y turnarla a Ia
Contraloria.

9. Formular los anteproyectos  del
Programa  Operativo Anual vy
Propuesta  de Presupuesto de
Egresos, asi como los proyectos de
inversion  del Instituto, que les
correspondan, asi como de las
modificaciones a  |og mismos,
someterlos a la consideracién del
secretario y, una vez autorizado,

25. Realizar |3 revision, andlisis Y Captura de
los avances del Programa (SIEG) del
Instituto.

26. Canalizar las peticiones Ciudadanas a los
departamentos del Instituto, asi como las
diferentes dependencias
gubernamentales a nivel federal, estatal y
municipal que respondan a las mismas.
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10.

11.

14.

. Someter 3

. Recabar

definir los criterios de distribucian por
programa, asi como verificar sy
correcta y oportuna €jecucion, de
conformidad con las disposiciones
aplicables.

Ejercer e! presupuesto anyal de
egresos del Instituto de conformidad
con las disposiciones aplicables sobre
el manejo de Competencias de |as
autoridades en materia hacendaria,

Promover la participacién econdmica
de  organismos, agencias e
instituciones internacionales,
tendiente a apovar las acciones y
Programas en beneficio de las
Mmujeres,

la consideracién  del
secretario el informe anual de
actividades del Instituto.

informacién -~ pertinente y
elementos  estadisticos  sobre las
actividades realizadas por
dependencias y entidades nivel
federal y estatal que  tengan
funciones similares a Instituto, con Ia
finalidad de mejorar ef desempefio
del mismo.

Vigilar que se mantengan
actualizados  los  manuales de
organizacién, de procedimientos y
adquellos de apoyo  administrativo,
necesarios para el funcionamiento del
Instituto.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Vigilar el sequimiento Y ejecucion de los
programas  referentes g apoyo
psicoldgico, juridico, productivo y de
equidad entre géneros.

Vigilar ef seguimiento en Ia. realizacion de

los  eventos referentes al  apoyo
psicoldgico, juridico y laboral para las
mujeres.

Coordinar las acciones de cada asistente
referentes a la realizacion de programas
de apoyo a las Mujeres.

Llevar control del mobiliario Y €quipo con
resguardos firmados por cada uno de los
responsables,

Comunicar al  Presidente Municipal
Constitucional los avances, acciones y
eventualidades pertinentes para que se
tomen las decisiones adecuadas.

Desarrollar todas aquellas  funciones
inherentes al 4rea de sy competencia y
las que e asigne el secretario o
Presidente Municipal Constitucional,
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ORGANIGRAMA GENERAL

Presidencia Municipal

Direccion del Instituto de I3 Mujer en
perspectiva de Genero San Gregorio

Atzompa

Organigrama de la direccién del Ins

Atzompa.

tituto de la Mujer en Perspectiva de Género de San Gregorio

Direccién del Instituto de Ila Mujer en Perspectiva
de Genero San Gregorio Atzompa

—

Unidad de Adelanto para las Mujeres

(Recurso Fstatal IPM)

Area de Trabajo Social

l

Area Psicologica

Area juridica

Centro para el Desarrollo de las Mujeres

(Recurso Federal INMUIJERES)

]

Area de trabajo Social

Area Psicologica ‘l

—

Area juridica
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FUNCIONES IMPLEMENTACION DEL SERVICIO

1. Advertir lesiones visibles o sospechar
de lesiones no visibles para 1.
canalizacién y atencién médica.

2. Crear un espacio seguro para las 2.
mujeres y sus hijas e hijos.

3. Conocer la situacién de Violencia e
identificar  las  prioridades y 3.
necesidades de la mujer, a efecto
de derivar al drea de atencidn
correspondiente.

4. Obtener los datos personales,
incluyendo media filiacidn de ia mujer
y del presunto agresor.

5. Encaso de que la mujer se encuentre
en crisis, debe proporcionar los
Primeros auxilios psicoldgicos.

6. Documentar, es decir, genera un
registro de las mujeres, a través de un
expediente Gnico (RUE), mismo que
resguarda y elabora oficios de
canalizacidn.

7. Gestibn y blsqueda de Servicios
Sociales a las mujeres en situacidn de

Trabajo Social recibe a |a mujer y
escucha su situacion.

Determina si la mujer se encuentra en
situacién de violencia.

En caso de negativa canaliza a otras
dependencias, segun el caso concreto,
En caso afirmativo, valora sj requiere
atencibn médica urgente o g se
encuentra en crisis.

Si la mujer no requiere atencién médica
urgente, ni se encuentra en crisis,
realiza entrevista inicial. (Formato 1
P.C.-1), (ANEXOQ 1)

En caso de que Ia usuaria:

*  Requiera atencion médica urgente,
solicita  una ambulancia para
atender a la mujer; en caso de no
ser urgente, se realiza acompafia-
miento a la unidad médica de sy
adscripcidn para que sea atendida.

* En  situacidn de crisis; se
proporcionan los primeros auxilios
psicoldgicos.

10
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violencia, que les permita acceder a 6. Una vez realizada la entrevista inicial, se
los beneficios de algin. programa deriva al &rea jurfdica o psicoldgica
social, segun corresponda.

8. Seguimiento de casos cuando estos
lo  ameritan por su cardcter de 7. En el drea juridica se entrega entrevista

emergente y/o inminente necesario,
a través de monitoreo sobre el
avance y evolucién de asuntos de las
mujeres que acuden a |a unidad de
atencién. 8.

9. Recuperacién de €asos, consistente

en seguimiento telefénico a las 2.
mujeres que suspenden de forma
temporal la orientacidn psicoldgica.

10. Evaida, realiza informes 10
mensuales cuantitativos y '

cualitativos, respecto g las
atenciones de su 3rea Y captura la
informacion de cada consultante en
el SESIM.

Para que la abogada proporcione ia
asesoria.

En el drea psicolégica se agenda una
Cita.

En caso de que la mujer tenga agendada
una cita psicoldgica, se realiza entrevista
inicial y se entrega a Ia psicdloga para
que proporcione la orientacidn,

En caso de ser necesario, realiza
canalizacién a la instancia
correspondiente.

11




SAN GREGORI|OQ

— 130005 TODOSI—
I3 JYUN-’A,WEE Q202 1004

Manual de Procedimientos
del Instituto Municipal de las
Mujeres de San Gregorio
Atzompa

Fecha de elaboracisn: 15 octubre 2021

Fecha de actualizacion:

Numero de Revisidn: 01

12




Manual de Procedimientos

del Instituto Municipal de las Fecha de elaboracisn: 15 octubre 2021

Mujeres de San Gregorio

SAN GREGORIO Atzompa

Fecha de actualizacién:

~—SOMOS TODOSI— Ndmero de Revisidn: 01
e ECAUNTMIENTO 2091 e

MW N
/7 LTRABAJADORA so;:i\\\
‘.. RECIBEALA USUARIA

,.w"/
S
A
SN
_ N, ,
S| // ZlA . NO | canauzaaotras g?
S USUARIA £ - DEPENDENCIAS f
[ N, VCTIMADE SEGUN EL CASO
14 N VioLENGA? i i
,.,v‘){ \\ \\a‘& fr//
f/y .\‘L \\ f/{’
ye *““a\' Ve
" 3.AJREQUIERE .,
/f" ATERCONMEDICA N o — _
{ URGENTE? TR AREALZAENTREVISTAINICAL 4y
AN B) SE ENCUENTRA . ' I
\\__ EN CRISiS? K\\ bl fegarz o cita TS
\\ s / S f
5, ff :/3 ‘\k\
\\,,f’ " 6.DERIVAA . i - !
g AR . | 3.psicoLéGIca |
ok : . P ok AGENDA CITA |
3. A) SOLICITAR N JQR]DI,CAG - | b} Entrega la entravista |
N MEDICO) ~, Psicatbelcay § |
" ~ _
ACOMPARAMIENTO \\J/ ;
B) BRINDAR _ . En caso de ser necesaria TS, ;
PRIMERCS AUXILICS S 1 . realiza oficios de eanalizacién |
PSICOLOGICOS _ 7. ASESORIA JURIDICA {..y @lasinstancias ;

ALA ABOGADA




%

SAN GREGORIC

—— 50M05 T00OS/I—

A URTAMIENTO) 2091 2004

Manual de Procedimientos
del Instituto Municipal de las
Mujeres de San Gregorio
Atzompa

Fecha de elaboracign: 15 octubre 2021

Fecha de actualizacién:

Nimero de Revision: 01

FUNCIONES -

IMPLEMENTACION DEL SERVICIO

Funcién de sostén: Llevar a cabo
una labor de contencién, de
sostenimiento  emocional, que
posibilitard el
situacién critica. Esta funcidn, la cual
dependera de las necesidades de
la consultante, tendra la finalidad
de sostener los afectos y los
fragmentos de la experiencia vivida
que no pudieron ser depositados
en otras situaciones o personas. En
esta  funcién de  contencién
intervienen varios factores: una
actitud empética, su postura
corporal y profesional, la eileccign de
las palabras, su tono de voz, la
secuencia y el ritmo de las
preguntas, el asentamiento con la
cabeza, sostener |a mirada,
cualquier recurso que le brinde a la
consultante una presencia
positivamente contenedora.

Funcién de cuidado: L3 abogada
debe mostrarse  confiable y
sensible a las necesidades de
cuidado, atencién y escucha de Ia
Consultante. Es importante no
rechazar o juzgar lo que ésta dice o
siente o lo que no dijo 0 no hizo en
el momento del hecho violento. La

pasaje por lal

Durante el desarrollo de |a asesoria
juridica, la profesionista obtiene las
Circunstancias de tiempo, modo y lugar,
a efecto de establecer un informe
juridico (ANEXO 2), mismo que forma
parte del expediente de |a consultante.

Asimismo, atendiendo al caso concreto y
al nivel de riesgo alto considerado por la
profesionista, debe aplicar un tamizaje
de riesgo (ANEXO 8), a fin de considerar
Si la consultante y sus hijas e hijos
reguieren ingresar al refugio de esta
Institucion comoe medida de proteccién.
En caso de que fa consultante Y sus hijas
e hijos, se encuentren viviendo con ei
agresor, la profesionista debe elaborar e
plan de seguridad (ANEXO7). En situacion
de seguimiento a las mujeres gue han
vivido violencia se utilizara e formato
correspondiente (ANEXO 3) y/o (ANEXO
5).

En caso de que la mujer decida denunciar
el delito de violencia familiar y/o cualquier
delito de indoie sexual, la profesionista
ofrece el servicio de acompafiamiento a
la instancia correspondiente a efacto
deiniciar la carpeta de investigacion.

14
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profesionista en esta parte debe
trabajar con sus propios prejuicios,
sino esta conducta puede debilitar la
atencion, Esta funcidn impiica tanto
la identificacién de Ia profesional
con los sentimientos
experimentados por la mujer, como
la faciiitacién del pensamiento y la
Puesta en palabras de dichos
sentimientos. Hay que reconocer
Y respetar los limites de lo que Ia
mujer quiere o no quiere contar en
relacion con los detalles de la
violencia, evitando toda
intromision.

La profesionista debe informar a la jefa
del Departamento de Atencidn Integral,
adscrita a la Coordinacidn Especializada
para Prevenir la Violencia contra las
Mujeres y Nifias, de [os casos que
considere de riesgo.

Como parte de |Ias actividades
administrativas, la profesionista debe
realizar un registro de (as mujeres
atendidas por semana Y por mes,
mismo que debe enviar a Ia Jefa de
Departamento de Atencién Integral de
manera puntual y complementar |a
informacidn de cada consultante, en el
Sistema de Atencién y Respuesta para
3. Funcién nutricia: Rabia, enojo,! el Instituto Poblano de ias Mujeres
desesperanza y retraimiento, son (SESIM).
algunos de |os sentimientos
experimentados a consecuencia
de la violencia. Es por esto que las
mujeres tienen una  gran
necesidad de ser entendidas y
acompafiadas; requieren  de
palabras y actitudes que las
calmen y las sostengan para
reducir la tensién. Lo cual implica
proveerle  cierto grado de
seguridad y estimular que continyé
las relaciones con el exterior que
reduzcan esas tensiones. La
profesionista debe tener en cuenta
que al brindar la asesoria legal

también esta dando un
acompafiamiento  emocional y
desde - un enfoque de

profesionalizacién debe contar con
los recursos bdsicos de atencion
emocional,

15
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FUNCIONES IMPLEMENTACION DEL SERVICIO

La profesionista, debe proporcionar la| 1.
"primera ayuda psicoldgica”, o la llamada
intervencion en crisis de primera instancia
que consiste en T“restablecer el
enfrentamiento inmediato”. Se dice gue las
crisis de la vida se caracterizan porgue
involucran un trastorno de las habilidades
para  la  solucibn de problemas %
enfrentamientos adecuados anteriores, por
tal motivo, se requiere de ayudar a la
persona a que tome las medidas concretas
hacia el enfrentamiento de la crisis, que
incluye e manejo de sentimientos o
componentes subjetivos de la situacién, e
iniciar el proceso de solucién de problemas
(R.S. Lazarus,1980; en Slaikeu).

Proporcionar atencién psicolégica individual a
mujeres en situacién de violencia, debe| 2.
considerar cada caso de manera particular,
sistema familiar, redes de apoyo, contexto
inmediato, tiempo de haber vivido
violencia, etc.

Otras atribuciones de las psicologas son:

1. Estimular el entendimiento de las
mujeres sobre el fendmeno de Ia
violencia, a su vez, puedan tomar
una postura critica ante éste y
actuar para modificario s o
consideran oportuno.

Tratandose de situaciones de
crisis, debe contemplar tres
objetivos precisos que orientan
la actividad: proporcionar apoyo
psicoemocional, reducir la
mortalidad y dar seguimiento. La
atencion inmediata proporcionada
por la psicdloga, tiene como
finalidad contener las emociones
derivadas de un evento de
violencia, aminorar la probabilidad
de efectos negativos como dafios
fisicos 0 emocionales, si se detecta
una alta posibilidad de riesgo
personal o social, es necesario
elaborar el formato de referencia/
contrarreferencia, (ANEXO 9).

En caso de que la mujer tenga cita
pPro- gramada para recibir el
servicio, la psicéloga debe recibir
de la trabajadora social |Ia
entrevista inicial  (ANEXO 1),
enseguida debe recolectar Ia
informacidn de modo, tiempo y
lugar de la situacion actual y asi
realizar un encuadre que implica
los acuerdos de la forma de trabajo,
la  programacién de citas y los
compromisos que deben asumir la
profesionista y la consultante.
Explicar que se trata de un proceso
conjunto en donde |a
responsabilidad mayoritaria es de
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2. Detectar los factores de riesgos
personales y contextuales que no se
puedan eludir y definir |a mejor
solucién posible.

3. Colaborar con las mujeres durante
la orientacién para fortalecer su
capacidad en la toma de decisiones.

4. Guiar en la adquisicién  de
herramientas que les permitan
identificar y prevenir situaciones en
las cuales sean receptoras de
violencia.

5. Propiciar estrategias que permitan
el desarrollo de su autoestima y
autocuidado  respecto a  las
experiencias de violencia.

La psicéloga debe informar de inmediato
los casos considerados como de alto
riesgo a la jefa del Departamento de
Atencidn  Integral, adscrita a g
Coordinacion Especializada para Prevenir
la Violencia contra las Mujeres y Nifias, para
llevar a cabo el plan de accién.

Respecto al ejercicio administrativo de sy
funcién, realiza el registro correspondiente
de las mujeres atendidas de manera semanal
y mensual, la informacién de cada una de
ellas se captura en el sistema SESIM.

la mujer que solicitd el servicio. La
atencion psicoldgica de manera
convencional en su primera vez
tiene como objeto explorar la(s)
situacion (es) de violencia de la
consultante  y los  recursos
emocionales con los que cuenta
para asi identificar los factores que
han generado y mantienen Ia
dindmica que presenta, lo cual
permite proponer alternativas de
tratamiento y de orientacién
psicoidgica (ANEXO 4).

Las citas subsecuentes son el
procedimiento mediante el cual
se da continuidad a la orientacién
psicoldgica, se retoma el trabajo
realizado en la sesién anterior y se
establecen los avances por escrito,
para asi programar la siguiente
cita (ANEXO 5).

De ser necesario la psicdloga
canaliza a la mujer a los apoyos o
instituciones correspondientes, en
situaciones  de indicios de
trastornos psiquiatricos.

En caso de riesgo alto o moderado,
resultado del tamizaje de riesgo
(ANEXO 8), la psicéloga debe
canalizar al refugio de esta
Institucion, asi privilegiar la seguridad
e integridad tanto de ia mujer como
de sus hijas e hijos, v elabora un
informe (ANEXO 6).

En caso de que la consultante, sus
hijas e hijos, se encuentren
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viviendo con el agresor la pscdoga |
debe elaborar el plan de seguridad (ANEXO 7),

Una vez que se hayan cumplido los objetivos
dentro de la orierttadién psicoldgica se termming
el servido de comin acuerdo entre l muery la
psiclioga, para o a@l 3 wsuara debe
manifestar de forma esarita o logro de las metas

en e epediente. J
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i sty PREVENIR LA, VIOLENCIA COMTRA
e d LAS MUJERES v NINAS
. T+ Entroavista injolat

Feachs: Hora de inicic: Hora de conciusisn:
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e
e

Facha de hechos Hora:
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Er-caso afirmativo Sfpeciligue x atencién requerdida

Cuenta con servicio médico sy i Cuzi

Unidad médica canalizada Unidad de trasiads

Nomibre, mimene teiefonicy y dormniciio de contacto famiikar

RAEDEA FILEALIO N
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QREJAS {farmaricy chtioas, medianas, grandes
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COGORDINACION ESPECIALIZADA PARA
PREVENIR LA VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES Y NINAS

DATOS GENERALES DEL AGRESOR

Nombire
Fecha v lugar de nacimiento Macionalidad
Domicilio actual Colonia
C.P. Mpice. Estado
Edad Estotaridas Estedo givil Quupacion
Ingtesos mensusieg Fuente de ingresos
Hps de relacion: T conyuge 7 Conaublng 7 mhovim {73 B paregar I3 Desconnste
i1 Farnitiar Espeifique
T orn Eapeaifigug
Cusnta con servicio médico Mer Thae fual Tipe de vivienda
Adieciones s [Tme Cuales
Consumo cotidiano de drogas s Mie Cuantas veces
Mangja armas s {71 Nex Be que po
Sabe si tiene giguna arma en casa, consige o bene acceso a ellas sin problems
Sabe st domina alguna onica de defensa personat s {77 M Cugi
Sabe si cusnts con antecedentes penaes 7 s [T Cuales
MEDIA FRLIACION
TEZ {eolor) morend cheours,  morens olarg, blangn,  amariio, negra
NARIZ {forma) recta, aguileiia,  ancha,
LAROS (tamufia) delgade, mediang, grizeso
OIOS Horma) redendos,  avalados, rasgados
CREJAS [armsiio uhicas, mesdianas, yrandas
CABELLQ {forma) ching, guebrada, atie,  sin cabellp
PELQ FAGIAL {lipo) bigofe, barba, petila
CEJAS (oot} castano clars, castario obscurs,  negre, jo,  rubio,  osno,  antrecang
LOBLAOS (forma) asaberde, pegado
CARS, (fipg) alargada.  cuadrads,  ovalada,  redenda
NARIZ (anche) chica,  mediana, gande
BOCA {tamatia} chica, mediang, grande
CUOS foaion) aegra, cafd.obseurs,  ©af claro, verde,  gris, miel, azul
CABELLO fualer) casisfio tlarg,  Gastafo obsouro, fegro.  rof, mbks, gane,  entrecanc
TAREY {03 {tariaitng eoda,  madiano,  fargo, e sabeile
PELG FACIAL (color} castafio claro,  castabio sbeours,. Tegro.  rojoy fultio,  cano,  antrecann
CEIAS {foema) hacia abajo,  hacs arba,  ecta, . Wneal,  separada,  unlonjs
COMPLERGH delgada, media,  robusta, ohsese,  avétca
ESTATURA Paso Safias parficuares
Requiete atencidan £ Juridica [T poicotsgiza. 1 atea Cual

Trabafadora sookal

bformaciin Genaral,

Ba ronformidad con Io diapuasto-en o

Psittloga y/o Abogada asignada:

Mis dstos son correctos

Moembre, firma, huslla:

s Artieuio 1, 3 fmedan vil, 12 ¥ demaa relativos apiicabiet de la ley de Proteccith de Dmos Persanalas ot posesion de fos aelos sbiigades dat

Estade de Pushla, by
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chil ags desning a0 elirinan Algunas DA BVIAC gUB S8 denifus
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Moo . COORDINACION ESPECIALIZADA PARA
el PREVENIR LA VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES ¥ NINAS
2« Informe Juridico
RUE:
Fecha: Hawa de inigio: Horade songlusion;
B L, [
Asesora:
Marracién de Jos hechos
Fecha de log hechos: Hora:
Testigos;
Frecuencia de 1a agresion:
Tipo y modalidad ds la violaricia:
VIOLERGIA
Tipa Modalidad
HET Famiiar
Psivoldgica Labosal
Econamicg Comunitrs
Patimonial Institucionst
Sexuzl ~Faminiida
Chstétrios t
Materla legat:
PENAL( ) CiviL{ ) FAMHIAR { 3 LABORAL [ 3
cAcidio a otras dependencias? 5 ()} NO{ ) sGumip
¢Presentt denuncia con enterloridad? St { }NO{ )
En conira de; Agancia del Mp;
Oreslitey: No. de Cameta de Ihvestigacisn:
¢ Bio seguimlents &l asunto? G {1 NO( )ePorque?
CANALIZACION: S1{ ) NO{ 3 Depandancia:
ACQMPA&AMFENTQ: S ) NO( Y Uependencia;
REFUGIO: Si{ ) NG ) slingresacon sus hilas @ hijos? St{ 3 ND {)
Mombres te sus tijas ¢ hijos;
Se proporciona asesoria juridica snbre:
sDeses presartar denimheia por dos hechas planteados? 51 () NO( )
2 Por quay
Oheervaciones;
RECIBI ASESDRIA JURITICA
NOMBRE Y FIRMA
Jadoti achin Gareral.
mnnnwmﬂmhm&nmﬂonu W ety . Fmeeksd Wit 1zymnwmwhmmmuﬂ.mmnmmm" [:: 8 f Mmmmi_uc_«wmnmdﬂ
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i s COORDINACION ESPECIALIZADA PARA ;‘"ﬁ:“ﬁ% T
A PREVENIR LA VIOLENCIA CONTRA Ty
LAS MUJERES Y NIRAS T
3= Seyuimiento jurfdico
RUE:
Mhger atercide:
Asesorz
Fatha:
No. de agesoria:
Narracion dy lus hechos
Be propoicions asesorg juridica sabre:
Observaciones;
RECIE ASESORIA JURIDICA
MOMBRE Y FIRMA
COCORBINACION ESPECIALIZADA PARA 5,
PHEVENIR LA VIOLENCIA CONTRA ;M%-“r% "y
LAS MUJERES ¥ NINAS P
3- Seauimiente Juridies R
RUE:
Mejer atendida:
Asesora:
Feabis:

Na. de asasoria;
Nafraeitn de jos hechos

e proparciang asesona furidiea sobie:

Chservaciones:

RECIBI ASESORIA JURIDICA

NOMBRE ¥ FIRMA
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5 CITAS PSICOLOGICAS SUBSECUENTES

Psicdloga
Muler atendida:
FECHA FIRMA
SESION
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FECHA FIRMA
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———
FECHA FiRMA,
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FECHA FiRdA
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FECHA FIRMA
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FECHA FIRNA
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e e
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risntacion psicologica

Facha: RUE:
e sy [

Mujer atandida ;
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Antecedentes de violencia
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Fsicologica Labaraf
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La susorita

COORDINACION ESPECIALIZADA PARA
FPREVENIR LA VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES ¥ NIRAS

¥- Plan de Seguridad

RUE:

les puade contar a mis vecinas/os:

12 sobre Ia sitiacién de- viclencia s

vivo ¥ pedies que lemen a i poficta en case de que escochen Tuidos y gritos desde o mterior de M- casa.

Si decido salir de la casa, yo me puedo ir a {3 sitios posibles), quienes son mis redes de apoya.

fm

2.~

3.

En cago de no enconirar a nadie, manifissta tener conocimiante Aue el fnsfiuie Poblano de lag Mujeres cusnta con un
refugio v desde el momento en que mi intagridad fisica esté en riesga, pueds acudir ai mismo.

Sl salgo de lacasa para profegerme, yo-me lovara:

Mis hijas e hijos:

Buocurmenios:

Medicamentos necesangs:

Ohijetes e valor 0 tadetas de hango:

Dinero;

Maista con 3 cambios dg FIpE;

Un-tedéfono celular gue io guardaré com:

Las lugares peligrosos de mi domicilio san:

Otros:

Para mantensr mi seguridad e independsncia, yo debo siengre tener s nirmeros telefonicos de.mis redes de apoye
hacer una nia de eseape ¥ ejercitaria, Seolo yo-debo sonocer mi piart de seguritdad para evitar Hesges ¥ no exponer -

@ mis hijos.

NOMBRE Y FIRMA
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COORDINACION ESPECIALIZADA PARA
PREVENIR LA VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES Y NINAS

a8 Tarnizaje de Rlazgo

RUE:
B

Wi atendiga

To poditios conteatar al sigulenta cusstionaic ¢on 10 preguntas wimands sn consideracién ung tamporalidad- de & mases, Dobords
meponder marcande o nimen que conmideres reds paredido respeeio 3 la slluacien que acluatmenta vives; 1 oal 3 NGO, d al 7: A
VECED, y § &l 1th B, donde +eg o menar desgo ¥ 10 o5 & mayor rlasger,

Lle thenes miede a ty paraja, novio o compefiero Porgua te ha golpesde?

& Tu pareja, novio o compaiivre te Ipide ver a tu farmiia, amisiades, WECISS/ON, compalisras/os de frabaio 7 escuala?

£ TU pareje, novic o asmpaiers te ha sbligads a fener relaciones sexuslos an conire ety volurtad, o ha fegado o hacerte dano figies
Quranta [ reiacisn sexual?

4TH pargla, nevio ¢ compatiens tn corrsla s gastos familares o te quits ol ¢nere que ganas o sipiamenta no te da dinero hara lag
necasidades kayas v del hmxgar?

Guanda ha habido confliclas o discusionas gan pareja, novia o compaiero, L8F ha firadn objetes, dado portazos, destnuido muehiaz,
@ b2 ha cortao de la cesa?

4Ty pareja, novio o compafiane 8 ha amenazado con suitarte = tes hijas @ hjos v e dice Hue'tes va hecer dafio vy a & Larnb;‘én,_ sing
haces ke que & guisse?, i hes dicho que quierss separants e al y'te amensza o chantaiea pars que no o dejes?

aTu pareja;, novio o Lomparero te b inducido wo le ha obfigads # cansumic bebidas aleohdticas, drogus o medicamentosy,
L ommume habitualmmerde dleohof o dragas? {(mensual, semanal, Harric}

Infzuwssmcigne Cmowrut., .
Dhes contormidtine o iy dispuosts s e seticuls T Fromedon Vi, 12 v derids usiutig Splization g 10 Lap e Proteocion oy Dalcs. P rinaiees on nossmion g ke o sbeiycho ool
: dfos s

sttt vie-Funkis, (s arencion e iennEn 1 fisplidon ssokinna da Ios cn ities Lot pode dtvse Grands io ponzimeky
@ Hlalar g Mes s by 1 Senpo v guance s bubeis i <l B3k a5 A b L]
wiapl ; siosinsi kg e e i b ier 44tk
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Y

CENTRO PARA EL
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R

e

-
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JERES
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UNIDAD DE ADELANTO PARA PARA LAS

Es el impulsar el fortalecimiento, posicionamiento y consolidacion del Mecanismo para el
Adelanto de las Mujeres, asi como, impulsa la creacién, continuidad y permanencia de
Mecanismos para el Adelanto de las Mujeres en el municipio, a través de una adecuada
presupuestacion con perspectiva de género, a efecto de que las mujeres ejerzan plenamente
su papel como rectoras de la politica de igual en el ambito de su competencia.

Coordinar las acciones especificas de planeacion, organizacién, presupuestacion y desarrollo en
la entidad, encaminadas al fortalecimiento y operatividad del Sistema Estatal para la Igual entre
Mujeres y Hombres; asi como el Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres, asignando recursos presupuestales e impulsando una
participacion activa y programatica.
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CENTRO PARA EL DESARROLLO DE LAS
MUJERES

El Instituto Nacional de las Mujeres reconoce que los avances en materia legislativa han sido
fundamentales para la reivindicacién de los derechos humanos de las mujeres y para alcanzar
la igualdad formal, la igualdad juridica entre mujeres y hombres; pero no garantizan la igualdad
sustantiva la igualdad de facto. Por elio es, para lograr la igualdad sustantiva en las necesario
generar politicas plblicas integrales que respondan a los marcos normativos a través de

acciones encaminadas a lograr la igualdad en los hechos.

Para avanzar en la transversalidad y la institucionalizacién de género en e ambito estatal y
municipal y hacer efectivos los derechos humanos de ias mujeres ha sido fundamental, Ia
creacién de las Instancias Municipales de la Mujer (IMM).

Las IMM representan una figura estratégica para la incorporacién de la Perspectiva de Género
€n sus procesos de disefio, planeacién y ejecucién de politicas pablicas locales, tomando como
fundamento fas prioridades de las mujeres que habitan en sus municipios.

Con la conviccidn de la importancia que tiene el Desarrollo Humano con Perspectiva de Género,
para lograr la igualdad sustantiva en las localidades, el Inmujeres ha emprendido la instalacién
de Centros para €| Desarrollo de las Mujeres (CDM).

La instalacion del CDM esta sustentada en las atribuciones conferidas al Inmujeres como érgano
de la Administracién Publica Federal, encargada de promover y fomentar las condiciones que
posibiliten la no discriminacién, la igualdad de oportunidades y de trato entre los géneros; el
ejercicio pieno de todos los derechos de las mujeres y su participacién equitativa en la vida
politica, cuitural, econémica y social del pais; y en la ejecucién de la politica de coordinacién
permanente entre las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como
de las autoridades estatales, municipales y de los sectores social y privado en relacién con las
mujeres.
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Instrumentos Yy Mecanismos
Internacionales y Regionales de
Proteccion de los Derechos Humanos de
las Mujeres

Los instrurmentos y mecanismos
internacionales y regionales de proteccion de
los Derechos Humanos de las Mujeres son
fuente y sustento de todas las acciones que
motiven el adelanto de las mujeres en la vida
plblica o privada, asi como referente
obligatorio de atencidn por parte de las
autoridades de los tres drdenes de. gobierno
tales como:

* La Convencién sobre la Eliminacidn de
Todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer, (CEDAW), 1979. México firmg la
Convencion el 17 de julio de 1980 y la ratificé
el 23 de marzo de 1981.

* lLa Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Convencién Belém do Pard),
1994. Adoptada en Brasil el 9 de junio de

los
a

Marco Normativo Nacional de
Derechos Humanos de las Mujeres y |
Politica para la Igualdad de Género.

* Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1917.

* Ley del Instituto Nacional d
2001.

e las Mujeres,

* Ley General para la I
y Hombres ,2006.

gualdad entre Mujeres
* Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, 2007.

* Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018,

* Programa Nacional para la Igualdad de

Oportunidades y no Discriminacidn contra las
Mujeres, 2013-2018 (Proigualdad 2011).
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[ 1994 y ratificada por México e 19 de junio de

1998. 7
Los seis objetivos del Proiguaidad son:

* La Declaracion y Plataforma de Accién de

Beijing, 1995, 1. Alcanzar la igualdad sustantiva entre

mujeres y hombres y propiciar un
cambio cultural respetuoso de los

* Los Objetivos del Desarrollo del Milenio. derechos de las mujeres.

Fueron aprobados en septiembre de 2000, en

la Cumbre del Milenio promovida por la ONU, 2. Prevenir, atender, sancionar y
2000. erradicar la violencia contra las

mujeres y nifias, y garantizarle acceso
a@ una justicia efectiva,

3. Promover e| acceso de jas mujeres al
trabajo remunerado, empleo decente
y recursos productivos, en un marco
de igualdad.

4. Fortalecer las Capacidades de las
mujeres para participar activamente
en el desarrollo social y alcanzar el

- bienestar,

5. Generar  entornos seguros  y
amigables de convivencia familiar y
social, actividades de tiempo libre y
movilidad segura para las mujeres y
las nifias.

6. Incorporar las politicas de igualdad de
género en los tres Grdenes de
gobierno y fortalecer sy
institucionalizacion en la  cultura
organizacional.
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ORIENTACION DE LAS ACCIONES DEL CDM

OBJETIVO

LEYES

PROIGUALDA
Ley General para 1.- Alcanzar la igualdad 1.1 Promover acciones que garanticen la igualdad sustantiva
ia Iguaidad entre sustantiva entre en los ambitos piblico y privado.

Mujeres y
Hombres

mujeres y hombres y
propiciar un cambio
cultural respetuoso de
los derechos de las
mujeres,

1.2 Contribuir al reconocimiento de las mujeres como sujetas
de derechos que garanticen la igualdad entre Jos géneros y la
eliminacién de toda forma de discriminacion y estereotipos
establecidos en funcién del SEX0 en cualquiera de los dmbitos
de la vida de las mujeres,

1.3 Promover la iguaidad de oportunidades y de trato entre
mujeres y hombres a través del empoderamiento ¥
liderazgos igualitarios de las mujeres,

2.- Prevenir, tender, 2.1 Sensibilizar, concientizar y educar para eliminar los factores
sancionar y erradicar de riesgo de violencia conira las mujeres en lo
la violencia contra y privado.
las mujeres ¥ nifias,
Y garantizarle acceso
a8  una Jjusticia
efectiva.

Ley General de
Acceso de las
Mujeres a una
Vida Libre de

) i 2.2 Promover acciones para prevenir v evitar |a violencia contra
Violencia

las mujeres,

informativo y educativo que contribuyan a la deteccign oportuna
de la violencia contra las mujeres en el dmbito pablico y privado.

2.4 Brindar acompafiamiento, asistencia Y @poyo a las mujeres
sobre programas que fomenten su desarrollo humano con
perspectiva de género,

LEY DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES
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OBJETIVO
PROIGUALDA
4.~ Fortalecer las
Capacidades de |as
mujeres para participar
activamente en el
desarrollo social y
alcanzar el bienestar.

I LEYES

f Ley General para

I fa

I Igualdad entre

Mujeres y
I Hombres

LEY DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES
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6.1 Orientar y promover la integracidn de |3 igualdad de género
en el disefio, ejecucign ¥ evaluacién de fas politicas publicas,

Ley General para
la

6. Incorporar las
politicas de igualdad
de género en Ios tres
Srdenes de gobierno y
fortalecer Su
institucionalizacién en
la cultura
organizacional

Igualdad entre

Mujeres y
Hombres

Igualdad.

6.5 Desarrollar Y Promover la adopcién de acciones afirmativas,
de igualdad Y no discrlminacién, en las instituciones de las
entidades federativas Y Municipios.
6.6 Fortalecer funcional y presupuestalmente a las IMEF y a las

Mision

género y vincula a los diversos actores sociales para avanzar en ef logro de la igualdad sustantiva
entre mujeres v hombres en los municipios.

Vision

Objetivo general

Promover e impulsar el €mprendimiento de acciones afirmativas de las mujeres desde una
Perspectiva de género, a partir de la deteccién de sys Necesidades e intereses, contribuyendo
en su desarrollo integral v en e logro de la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres,

Objetivos especificos
* Detectar las necesidades € intereses de [as mujeres,
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*  Promover ¢l conocimiento, reconoctmiento, goce v ejercicio de los derechos humanos
de las mujeres,

SUs proyectos,

*» Fortalecer y desarrollar jas habilidades, conocimientos Y capacidades de las mujeres,

* Asesorar y motivar a las Mujeres para emprender acciones con una visidn de desarrollo
humano con perspectiva de género considerando sUs necesidades e intereses,
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